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AGRESE JAKO POJEM

Termin pochazejici z latinského aggredi = napadnout, s cilem nékoho druhého
poskodit, ublizit mu, znicit véci apod. Agresi (nasili) v Sirsim slova smyslu Ize
definovat jako pozorovatelne jednani, mnohdy zamérujici se na urcity cil a
toto jednani zpusobuje poskozeni, Skodu (osobni, vécnou atd.).

Agresivni jednani stoji Uzce s pojmem obrana, obranné jednani (tzv.
agonistické chovani). Vseobecné lze rici, ze agrese — nasili je vzdy spojeno s
odlisSnym chovanim vici normam a pravidlOm spolecnosti.

Které formy agresivniho jednani byly nékdy v minulosti
brany jako ,norma nebo pravidlo" a v soucasné dobé je
pohled spolecnosti na tutéz vec povazovan za agresi

Které projevy jednani byly v minulosti povazovany za

agresivni a vdnesni dobé jsou brany jako ,,mirnéji* nebo
jako kavalirsky prestupek"
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FAKTORY, KTERE OVLIVNUJI LIDSKE
CHOVANI (KOMBINACE VICE FAKTORU)

genetické faktory

fyziologické faktory — hormony, neurofransmitter maji na agresivnim
jednani podil

psychicky stav — motivace, strach , deprese

skupinoveé socidalni podminky — pri rozpadnuti nebo tvorbé hierarchie,
anonymita

socidlné ekologické faktory — zqjisténi potravy
kulturné-historické faktory — napr. v dusledku ritudlU

ontogenetické faktory — osobni zazitky, hranice frustrace, strach,
priklady
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TYPICKE PRIKLADY MASIVNIHO
AGRESIVNIHO CHOVANI LIDI'S POSTIZENIM

plivani na jiné osoby

boxovani ostatnich do obliceje, kopadni, shazovani, siliné nékym zatrast
kousani (ruce, paze, krk, oblicegj), silné stisknout, kroutit ruce, skrabdani
tahdni za vlasy, skrceni, tfahdni za Saty

osobni souboje, zabranovani nékam jit, néco udélat

slovni urazky a osocovani, pokriky

nekomu délat strach

vyhrozovani nasilim

Vyhrozovdani a vydirdni — néco si udéldm sam (skok z okna)

trhat obleceni, niCit bryle, hodinky, naramky

hdazet predméty

niCit véci-rozbit, poskrabat, zalozit pozar, ucpat WC

psychicky ndtlak — odmitdni potravy, 1€kU, tekutin

ohmatdavani (infimni oblast)

reakce ve specifickych situacich — pomocovani, velkd potreba, zvraceni na povel, hrani si s vykaly

posSkozeni majetku persondlu (napr. auto)
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FORMY AGRESIVNIHO CHOVANI

Psychicka
Fyzicka (télesna)
Strukturaini

Agresivni jednani spojeno s cilem (primo nebo
neprimo) néco znicCit, poskodit, nékoho zranit v urCitém
situacnim kontextu —dulezity je Umysl jedndni bez
ohledu, zda neco poskozeno bylo nebo ne.
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PSYCHICKE AGRESIVNI JEDNANI-IGNORACE,
ODMITANI KONTAKTU AJ.

Projevy jsou nejcastéjsi vuci skupindm, které se néjakym zpUsobem odlisuiji:
postizeni, jind narodnost, podrizeni, slabsi

verbalni — jako nejcastéjsi forma projevujici se narazkami, urdzkou, narcenim,
vyhrOzkami qij.

nonverbdlni — ve smyslu psychoteror, 1j. mimika, ndznaky, ignorace, izolace,
télesné ndznaky atd.

mobbing — psychicky teror, vesmeés spojen s chovanim na pracovisti

stalking — agresivni jedndani ve formé komunikace telefonem nebo PC

Ndsledek: psychickd Ujma-deprese, tfrauma, strach, sebevrazida
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FYZICKE (TELESNE) JEDNANI

primé télesné napadeni osoby, osob nebo poskozeni véci, to mize mit kontext
bojovny-nepratelsky, ale i tzv.ritualizovany (sport, hra s danymi pravidly, povolani-
konkurencni ucel) nebo ve smyslu unik jako reakce na urcitou krizi. Poranéni nebo
poskozeni veci byva zpravidla vzdy nasledkem fyzickeho nasili.

sexualni nasili
vandalismus
poranéeni
omezemi pohybu

Nasledek: fyzicka obrana (vici pachateli ale i pozdéji vici jinym osobam),
psychicka Ujma

Ivo Selner © SPED 2023



STRUKTURALNI = JAKO ,NASILI"* SPOLECNOSTI
VUCI JEDINCI

spojeno vzdy se spolecenskym systemem, pravidly, normami a zakony (poprve pouzil
norsky védec Johann Galtung).

V preneseném smyslu se tim rozumi legitimovani spolecnosti (pomoci zakonu)
zasahnout do privatni sfery obcana: skolni dochazka, placeni dani, povinna vojenska
sluzba atd.

Nasledek: reakce spolecnosti nebo jedince jako uték — napr. emigrace, uzavreni se do
sebe, sekty, odmitani vojenske sluzby.
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NEJZNAMEJSITEORIE VYSVETLUJICI AGRESI

Agrese vychazejici z pocitu frustrace

Agrese jako reflex na urcitou asociaci

Agrese spojena s urcitou konkrétni situaci

Agrese jako nasledek uceni pozorovanim
Psychoanalyticka teorie nasili

Agrese jako reakce na instinkt

Agrese z pohledu neuropsychiatrie a biologicke psychiatrie
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FAKTORY PODMINUJICI AGRESIVNI JEDNANI

geneticke faktory

fyziologicke faktory

psychicke faktory
spolecensko-socialni faktory
socialné-ekologicke faktory
kulturné-spolecenske faktory
vyvojove (ontogeneticke) faktory

V praxi neexistuje Cisty faktor, ktery agresi zpusobi, byva to obvykle fetézec dalsich
aspektU, ktery vznik agrese podm|n| a da do pohybu spoustéce.
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PRICINY OVLIVNUJICI AGRESIVNI JEDNANI
MENTALNE POSTIZENYCH

Dysfunkce urciteho arealu mozku
Sebeobrana jako reakce na frustraci nebo ve ,slozitych" situacich

SpolupUsobeni/vliv psychickych poruch nebo psychicke nemoci
Agrese jako obranny mechanismus

Agrese jako prostredek k upoutani pozornosti

Sebeobrana
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. Instrumentalni agrese

. Expresivni agrese

. Nepratelska agrese

. Somaticky podminéna
agrese
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VSechna agresivni jednani, ktera sleduji jeden
cil: néceho dosahnout ke svému prospéchu
(napr. Dité chce sladkost, tak ji vezme
kamaradovi)

Agrese, ktera vychazi z vnitiFniho napéti
(nékdy tézko definovatelného nebo
prokazatelného) - toto je v oblasti mentalne
postizenych nejcastejsim podkladem pro
agresivni chovani

Nasili zalozené na pomsté, zniceni protivnika.
Pouhou promili az dvé téchto jednani Ize
priradit mentalné postizenym

Agrese jako nasledek poskozeni nebo zmén
mozku




PROJEVY AGRESE U LIDI S MENTALNIM POSTIZENIM

Personal a rodinni prislusnici Casto definuji agresi podle toho, zda doslo k vécnemu poskozeni,
Casto zaménuji subjektivni pocity s popisem chovani a pricinami nebo dusledkem.

Porovname-li agresivni jednani u lidi bez postizeni a lidi s mentalnim postizenim, pak u druhe
skupiny jsou formy nasili vetsinou adekvatni emocionalnimu, socialnimu a intelektualnimu
vyvojovemu stupni.

Agresivni jednani je casto impulzivni, individualni, casové i kvalitativne (tj. projevem) ohraniceno a
opakujici se v podobnych situacich — to znamena, toto jednani je zpravidla odhadnutelne.

Lidem s mentalnim postizenim, na rozdil od kriminalniho nasili, chybi pri agresi planovani.a
kognitivni jednani: tvoreni alianci, chut ublizit, trenink a logistika (jak nasili provedu, abych neby!
dopadnut).

Mentalné postizeni jednaji nasilné a transparentne (proto jsou hned ,,odhaleni a trestani").

14
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SPOUSTECE PODMINUIJICi AGRESIVNI JEDNANI U LIDI
S MENTALNIM POSTIZENIM — |

silné ohranicene socialni hranice — zostrena pravidla, zakazy vseho druhu i v
malickostech

tzv. nadmeérna péce nebo naopak odmitani

nejasna pravidla (pro personal i klienta)

odstup personalu

malo nebo hodné télesného kontaktu

.pedagogicke" sankce

podminky bydleni — maly prostor, ruseni-provokace jinych spolubydlicich
fluktuace pracovnikl

zmeny pocasi, uplnék

malo spanku

belesteo 20
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SPOUSTECE PODMINUIJICi AGRESIVNI JEDNANI U LIDI
S MENTALNIM POSTIZENIM — 11

zména medikace, vynechani lékU, onemocnéni
traumata

zmena prostredi

sexualni prani

zarlivost, osamoceni

mala, zadna Cinnost resp. zabranéni néco delat
mnoho aktivit

strach ze zmeén

netrpélivost personalu

privatni problémy (rozchod rodicl, Umrti, nesplnéni slibu)
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Vzpomeénte si na nékterd agresivni jedndni klientu -
co mohlo byt spousteécem - jakd mohla byt / byla
uCinéna opaftreni, aby se situace neopakovala /
redukovalae¢
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PRIMA KONFRONTACE TYMU S AGRESI KLIENTU S MENTALNIM
POSTIZENIM NA PRACOVISTI

Cil: transparentnost, jasnost
jednani — co chceme dosahnout,
jednotnost jednani tymu

RAMCOVE PODMINKY - prostiedi,
pracovnici

Cil: je mneé jasna moje uloha a
ocekavam podporu

Cil: kooperace, komunikace,
informace

MY - tym, nadrizeni
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TYPOLOGIE SEBEAGRESE (AUTOGRESE)

Primitivni forma autoagrese

Autoagrese jako nutnost
vlastni stimulace

Narusenad interakce v
dusledku pozorovani
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Avutoagrese jako specificka
forma poruchy organické
|latkové vymény

Autoagrese jako symptom
psychického onemocnéni
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TYPOLOGIE SEBEAGRESE (AUTOGRESE)

neexistuji zadne medikamenty, Obvykle projevy:
jimiz |ze autoagresi vylecit, nektere
mohou stav nebo nasledky docasné

zmirnit (s jinymi nasledky — Udery hlavou o zed'(helma)
letargie, zvyseni hmotnosti) $krabani, trhani vlasd (hygiena) ¢i
situace a jednani s postizenym jiné sebezranovani (obleceni)
vyzaduji zkuseny tym kousani

diagnostikovani pricin a spoustecu casto doprovazeno krikem, revem —
POmMuZze priresent neni nebezpecné a nemusi se

je treba odhadnout nebezpedi, ale okamzite r?aQOVit: IJ'e ale

neni zapotrebi okamzité zasahovat PIERIIfEnTInTE [Pires @ eetl

a intervenovat 20
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NEJCASTEJSI SPOUSTECE AUTOAGRESIVNIHO JEDNANI
U LIDIS MENTALNIM POSTIZENIM - |

spoustecem jsou casto bézne denni udalosti

neexistuji zadne medikamenty, jimiz Ize autoagresi vylecit, nektere mohou stav nebo
nasledky docasne zmirnit (s jinymi nasledky — letargie, zvyseni hmotnosti)

situace a jednani s postizenym vyzaduji zkuseny tym

diagnostikovani pricin a spoustécd pomUze pri reseni

je treba odhadnout nebezpedi, ale neni zapotrebi okamzite zasahovat a intervenovat
po skonceni opatreni je treba udélat novy zacatek (zamezit stigmatizaci klienta)

zakazy a prikazy (Casto neopodstatnéné) v kazdodenim pribéhu dne
hluk

21
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NEJCASTEJSISPOUSTECE AUTOAGRESIVNIHO JEDNANI U
LIDIS MENTALNIM POSTIZENIM - i

agresivni, provokacni jednani okoli

casté zmeny - prostredi, personalu

télesné nebo psychicke napéti (napr. v oCcekavani néceho - navstevy, svatku, vyletu ap.)
malo spanku

bolest

onemocnéni (psychicke nemoci, epilepsie)

hormonalni zmény (puberta)

trvani na urcitych ritualech (zasedaci poradek, jidlo ...)

bezmocnost, panika

celkove pretizeni, kladeni vysokych narokd 9

voonaezenbkomunikace, spatna interpretace jednani aj.



Dilema u autoagrese ¢. 1

Bezpecnostni opatreni proti autoagresi omezuji svobodnou vili a rozhodovani klienta,
ktere by vlastné mely byt podporovany. Neni jasna hranice mezi krizovou intervenci a
~vychovnym®" nasilim — napf. pfi pouziti metody pevného drzeni. Vile Clovéka je
eklatantné podrizena vili terapeuta.

Dilema u autoagrese ¢. 2

Mechanicka bezpecnostni opatreni jsou v protikladu se sebekontrolou, sebeodpovédnosti.
Nasazeni mechanickych prostredkl je zasahem do télesné intimne sféry, klient nemuGze
rozhodnout o okamziku uvolnéni sam, je odkazan na rozhodnuti personalu.

Dilema u autoagrese ¢. 3

Bezpecnostni opatreni jsou spojovana s omezenim osobni svobody a tim i zamezeni
socialnich kontaktU. Snizeni kontaktU klienta se spolecnosti s sebou vede snizeni tolerance
spolecnosti vici klientOm (napf. uzavreni na samotku je brano jako ,samozrejmost")
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MOZNE SPOUSTECE AUTOAGRESIVITY U KLIENTU V ZARIZENI

zakazy a prikazy (Casto neopodstatnéné) v kazdodenim pribéhu dne

agresivni, provokacni jednani okoli

casté zmeény - prostredi, personalu

télesné nebo psychicke napéti (napr. v ocekavani néceho - navstevy, svatku, vyletu ap.)
malo spanku nebo bolest, hluk

onemocneéni (psychické nemoci, epilepsie)

hormonalni zmeény (puberta)

trvani na urcitych ritualech (zasedaci poradek, jidlo ...)

bezmocnost, panika

celkove pretizeni, kladeni vysokych narokd

omezeni komunikace, spatna interpretace jednani aj. 24
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TIPY - shrnuti

Vychazime-li z primitivniho modelu, prijde v uvahu odbourani frustrace a jako
terapeuticke opatreni zvolime prizpUsobeni okoli na psychické napéti.

Pri snizene stimulaci se rozhodneme podporit a zvysit vlastni stimulaci pacienta
(nabidnout vetsi repertoar a materialni moznosti) a zlepsit komunikaci resp. najit
vhodny zpusob komunikace.

Pri narusene interakci se rovnéz zamerime na interakcni komunikacni formu a na
to, aby pacient obdrzel zpetnou vazbu spojenou s jednanim.

Pri poruchach cerebralniho endorphinoveho systému nebo latkove vymeny je
vhodna farmakologicka terapie.

Ve vsech pripadech ale dochazi obvykle ke kombinaci vice terapeutickych opatreni
—medikamenty, psychoterapie ve spojeni s bazalni stimulaci, aktivitami,
komunikacnimi technikami aj.

25
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