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Kompetencéni ramec SOPRA

Pracovni komentar

Ramec ma slouzit jako voditko pro interni i externi uc¢itele CARITAS:

1) co hlavné ve vzdélavacim programu SOPRA udit -- na co klast diiraz, ¢emu vénovat vic ¢asu;

2) pripadné, v navaznosti a implicitné, ptipadné i jak ucit -- vyucovaci metody, v¢. metod hodnoceni,
optimalni format hodiny (prednaskovy, seminarni, hybridni), velikost vyu¢ované skupiny, zvani odbornik
do vyuky, mozné p1|‘opojeni vyuk|y a tkoll mezi Ff‘edméty, individualizace vyuky a tkold.

Prilezitosti ke spoleéné domluvé nad implementaci ramce budou nabizeny.

Zejm. v mensich skupinach navzajem blizkych predmeétd.

Inspiraci pro implementaci mtize zejm. u mnoha pritrezovych, nikoli predmeétove specifickych kompetenci
byt amer. model LOUIS, jiz pouzivany né€kterymi vyucujicimi na UP. U jednotlivych pfedméta pak tfeba
nedavno aktualizovany Standard ASVSP.

[Na vzniku ramce se postupné podileli nékteri interni a externi uc¢itelé CARITAS.

Konec¢nou redakei provedl Vlastimil Vohénka, garant SOPRA.

INe vS§echny vzniklé podnéty mohl zaradit. Ale Ize je vyuzit ve fazi implementace.

Ptivodni inspiraci byl brit. rimec BASW, ktery inspiroval napf. i podil skoly na projektu IVOV.

Existuje Profil absolventa, ov§em pro jiny, ptedchozi program CHASOP. Rozdil je i v §iti pohledu.
Kompeten¢ni ramec SOPRA neni jen o tom, co mé absolvent znat a umét, ale i o tom, ¢im se mé ¥idit a jaky
ma byt. A nehovoii jen o absolventovi, ale také o vlastni profesi socialniho pracovnika, pro niz skola studenty
pripravuje.

Pro snazsi uvazovani a dalsi diskuzi je mozné na jednotlivé body ramce pracovné nahliZet i jako
na pozadavky nuiné k dosazeni néjakého (nepfilis nerealistického) idealu.

Ramec pracuje s terminem "kompetence", kteryf ma v ¢estiné prevazné vyznam pravomoci. Pfedmétem tvah
je vSak spis§ kompetentnost, tedy zptisobilost pr¢ néco, odborna zdatnost v nééem. Mluvit o

L, kompetentnostnim ramci“ by tedy bylo presnéjsi, ale krkolomné. Piesto je vhodné mit onen vyznamovy
posun na pameéti.

Ramec je spis obe¢ny. Nezabiha do detaili. Vymezuje hranice, ptidorys, vnéjsi obrysy. Podrobnym
rozpracovanim bude az tiprava naplné jednotlivych predmétt. V této fazi bude vic prostoru pro formulovani
specifictéjsich ¢i predmétovych pozadavki, ve. 1€ch, které do zakladniho, obecného ramce nebyly zatazeny.
Samotny obecny ramec by mélo byt mozno pravidelné aktualizovat, napt. na konci Skolniho roku.
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Znéni ramce

IKompetencni ramec definuje, ¢im studium absolventa vybavi, jaké stranky jeho osobnosti chce rozvijet a k
idealu jakého socialniho pracovnika sméfuje. Ropisuje, co absolvent znd a umi a jaké zaujima postoje.
[Podrobnéji tu Ize rozlisit napr. znalosti (védét do), postoje (byt si védom toho, jak jednam v urcité situact a
pro¢; otevirenost, motivace), proceduralni dovednosti (védet, jak co délat), kognitivni dovednosti
(zpracovant informaci, kriticka reflexe a analyza), dovednosti zaloZené na zkusenostech (umét reagovat a
pFizpiisobit se na zdkladé piedchozich zjisténi)| Dle poslani skoly je studium zaméreno na pripravu,
vzdelani a osobnostni formaci kvalifikovanych|pracovnikil, kteii budou schopni odpovédné puisobit

v socialnich sluzbach a v dalsich oblastech Zivota spole¢nosti, kde se uplatiuje socialni prace. Navazujicim
cilem je zvySovani odborné a hodnotové urovng vykonu socialni prace a socialnich sluzeb.

Profesionalita

Protoze studium poskytuje kvalifikaci pro vjkon profese, je tato pruni sekce svornikem celého ramce. Proto
v ni figuruji i prvky, které jsou obsazeny a podrobnéji rozvedeny v sekcich dalsich.

Orientuje se v oboru socidlni prace, rozumi jeho kofentim, vyvojovym liniim a cildm.
Je si védom moznosti i limitt oboru.

Chape a umi obhéjit postaveni a roli socialni prace v kontextu ostatnich pomahajicich profesi a odbornych
disciplin — véetné toho, jak se mohou dopliiovat a spolupracovat.

Vykonava socialni praci podle tcinnych pravnich predpist.

Zné organizacéni struktury, v jejichZ ramci je socidlni prace vykonavana.

Je schopen efektivni tymové spoluprace — oborové i mezioborové.

7Zna kulturu cirkevnich poméahajicich organizaci a umi ji respektovat, pripadné i rozvijet.

Vi, co je v rdmci socialni prace dobrou praxi, a je schopen a ochoten tuto dobrou praxi provozovat a hajit.
'V pfimé praci s klienty udrzuje profesionalni vztahy zaloZené na zajmu a empatii.

Pribézné a trvale se vzdé€lava, rozsituje sviij profesni obzor a udrzuje kontakt jak s dal§imi socidlnimi
1
pracovniky, tak s jinymi pomahajicimi profesionaly.

Umi se dostateéné vénovat sebepéci: zejm. si organizovat své studijni ¢i pracovni vytizeni a sviij volny cas.
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Hodnoty a etické principy

Studujici ma respektovat hodnoty, na nichZ je zaloZen pristup Skoly. Mezi né patii laska, pravda, svoboda,
zodpovédnost, spravedlnost a odbornost. (Vice jinde, strucné i podrobné.) Z nich vychazi nasledujict
principy, resp. je napliujici a jim odpovidajici kompetence.

Za vsech okolnosti vnim4 druhého ¢lovéka jako lidskou bytost a svého blizniho.
Zni, respektuje a prosazuje zakladni lidska prava a umi aplikovat principy socialni spravedlnosti.

Zn4 a respektuje biblicky a kiestansky pohled na ¢lovéka, na jeho diistojnost a prava, i na spravedlivé
fungovani spole¢nosti.

Umi v tomto pohledu nachazet podporu pro hodnoty a postupy socialni prace.

Respektuje autonomii jednotlivce a jeho pravo na sebeurceni.

Zjistuje potieby a nazory klienti a moznosti jejich zapojeni do rozhodovani.

Nalezité zachazi s vlastni autoritou a moci.

Odmita principialné nerovné zachazeni a diskriminaci, umi je rozpoznat a ptisobit proti nim.

Cti soukromi a s vyjimkou legislativou definovanych situaci zachovava plnou diivérnost komunikace
s klientem.

Orientuje se v etickych problémech a dilematech socilni prace, zvlad4 je a fesi.

Zna eticky kodex socialniho pracovnika a je pf'igraven jej aplikovat v praxi. (Srov. kodexy Spolecnosti
socialnich pracovnikti CR, Mezinarodni federace socilnich pracovnikii, Charity CR, apod.)

Pti rozhodovani vyuZziva i relevantni legislativu a vyzkum.

Usiluje o zachovani vlastni moréalni integrity.

Znalosti a dovednosti

Studujici se ma seznamit s biologickymi, psychickymi, socialnimi, i spiritualnimi faktory a nasledky
Zivotnich a socialnich situact, jakymi mohou byt napr. stari, nemoc, invalidita, zavislost, nezaméstnanost,
chudoba, nasili ¢i prondsledovant. Jednim z hlavnich piliri studia jsou praxe u poskytovatelii socialni
prace. Pilitem druhym jsou poradenské, terapeutické, i reformnti teorie, metody a techniky socialni prace s
Jjedincem, skupinou, i komunitou. Pilitem ti*etim jsou nastroje a opatrent socialni politiky. Pilire i dalst
studijni ¢innosti a predmety maji byt realizovany tak, aby spolupracovaly a dopliovaly se.

Ma odborné znalosti a dovednosti ze socialni prace a dalSich relevantnich oblastni, jez jsou pro vykon socialni
1

prace dilezité; zejména z teorii a metod sociélni préce, ze socialni politiky, prava, ekonomie, psychologie,
1

sociologie, filosofie, teologie, etiky, zdravotnictvi a oSetfovatelstvi, informacnich technologii a ciziho jazyka.

CARITAS — Vy3si odborné skola socialni Olomouc

nam. Republiky 422/3, 779 00 Olomouc Uc¢ime pomahat. We teach to care.
le-mail jmeno.prijmeni@caritas-vos.cz | tel. +420 585 209 020 (www.caritas-vos.cz
€. U. 377830653/0300 | ICO 64627233



http://www.caritas-vos.cz/
http://www.caritas-vos.cz/cz/o-nas
https://docs.google.com/document/d/12NwOUEIvd4ot0TCeko0DeSEMRWxlMvXD/edit?usp=sharing&ouid=114027082332824299855&rtpof=true&sd=true
http://socialnipracovnici.cz/public/upload/image/eticky_kodex_sspcr.pdf
http://socialnipracovnici.cz/public/upload/image/eticky_kodex_sspcr.pdf
https://www.ifsw.org/global-social-work-statement-of-ethical-principles/
https://www.dchp.cz/aktualne/ceska-biskupska-konference-aktualizovala-kodex-charity-ceska-republika/

Ma praktické dovednosti pro vykon socialni prace: zejm. dok4ze srozumitelné a presvéd¢ivé komunikovat a
1
prezentovat, zdtivodnit sviij postup s klientem, zorganizovat si ¢as, organizovat praci v tymu a vést piehledné
1
zaznamy o své praci, kultivované a odborné diskutovat.
Pouziva adekvatni terminologii.
Dokéaze komplexné posoudit situaci klienta a zvolit adekvatni formu intervence.
Dokaze poskytnout zakladni poradenstvi tykajidi se Feseni situace klienta.
7Zna a umi pouzit zakladni nastroje a systémy odhrany lidskych prav.

Rozumi fungovani socialnich organizaci.

Umi identifikovat silné a slaba mista poskytované socidlni prace a navrhovat feseni.

Kriticka reflexe a analyza

IStudujici/mu maji byt nabizeny cesty, jak zachpvat a rozvfijet svoji profesni zvidavost a tvorivost. Ma se
ucit nachazet, vyhodnocovat, integrovat a aplikovat rizné zdroje informact. Ma mit prileZitosti pro
zkusenost s tim, jak reflexe umozituje vécné a konstruktivné vidét sebe sama i ostatni. Nize uvedené
kompetence patii mezi dovednosti a tedy se prv'gkry’vajl’ s treti sekct, jsou vsak natolik klicové, Ze jim i

v jinych kompetenénich modelech socialni prace patri zvlastni ¢ast.

Uvazuje kriticky, analyticky a systematicky, argumentuje logicky, Gstné i pisemné.

Dokéaze s odstupem a kriticky nahlédnout i vlastni profesni ptisobeni: zejm. co se datilo, nedaftilo, a pro¢.

Umi vhodné volit a pouZit nstroje, jako jsou supervize, intervize, reflexivni techniky socialni préace a
techniky vyhodnocovéni intervenci spole¢né s klienty.

Pracuje s rozmanitymi informac¢nimi zdroji a vyhodnocuje jejich divéryhodnost, relevanci a pouZzitelnost.
Orientuje se v metodologii vyzkumu.

Je v zdkladnich obrysech schopen posoudit vérohodnost odbornych studii a viznam jejich zavéra pro vlastni
praxi.

Udrzuje si Siroky odborny a intelektuélni rozhled.

Dokaze propojovat poznatky naptic obory a disciplinami.
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